Curriculum Vitae


Anne Boxtaels
Midden Vroente 7

9050 Gentbrugge

09 123 45 67

0471 12 34 56

anne.boxtaels@hotmail.com

· LOOPBAAN

2011–2023 Barr Industries (Brussel)

Technical Writer / Assistant User Interface Designer

· teksten schrijven voor gebruikers- en referentiehandleidingen en white papers

· herschrijven van technische teksten naar klantvriendelijke handleidingen

· zelfstandig nieuwe softwarepakketten instuderen

· eindverantwoordelijkheid voor documentatie DVD en productgerelateerde 
webpagina’s

· verzorgen van de taalkundige kant van de user interface

· contact verzorgen met freelance vertalers en vertaalbureaus

· quality checks uitvoeren op binnenkomende vertalingen

· zelfstandig selecteren van vertaalbureau

· onderhandelen van contracten met vertaalbureaus

Quality Assurance Engineer

· software testen

· rapporteren en opvolgen van fouten in de programmering

· software installeren bij klanten en basistraining geven

· telefonisch bijstand verlenen aan klanten

· gerapporteerde klantenproblemen reproduceren en opvolgen

2010 – 2011 Sanx Trix (Oudenaarde)

Junior Dispatcher

· Verzorgen van contacten met de klanten en chauffeurs

· Transportdocumenten opstellen

· Assisteren bij de boekhouding en de loonsadministratie

· VAARDIGHEDEN

Computervaardigheden

· Ervaren op Mac en PC

· Word, Outlook, Excel, PowerPoint

· Adobe Creative Suite (Acrobat Professional, Photoshop, Illustrator, Indesign)

· FrameMaker

·  Epic (sgml based editor)

Taalvaardigheden

·  Moedertaal: Nederlands

·  Engels: uitstekend

·  Frans: goed

· STAGES

Bedrijfsstages

September 2010: Deutsche Bank: Algemene introductie in het bankwezen (vrijwillige stage)

April – Mei 2010: Barco-Graphics: Uitwerking en introductie van een kwaliteitsprocedure 

Opleidingsstages

2008: Docent Nederlands aan de Linguïstische Staatsuniversiteit van Minsk (Wit-Rusland)

2007: Uitwisselingsproject met ROSI (Russisch Open Sociaal Instituut) 

Studentenarbeid

2003–2010: Vakantiejob in Maxi GB 

· OPLEIDING

2009–2010 
Voortgezette opleiding Bedrijfskunde & - Communicatie


Mercator Hogeschool Gent 

2005–2009
Licentiaat Vertaler Engels – Russisch 


Mercator Hogeschool Gent – Dept. Toegepaste Taalkunde

1999–2005
Secundair Onderwijs Latijn – Wiskunde 


Sint-Andreaslyceum Sint-Kruis Brugge

· PERSONALIA

Geboortedatum: 16 februari 1983
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